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INSTALACION

&éComo la puedo descargar?

Sitenés Android SitenésiPhone @
Ingresa a Google Play Store, la tienda donde Ingresa a App Store, la tienda de aplicaciones de
descargas todas las aplicaciones para tu celular. tu celular. Luego, selecciona la lupa en la barra
Luego, dirigite a la barra superior y busca “CPAC". inferior de la pantalla y busca “CPAC". De las

De las opciones disponibles, deberas instalar la que opciones que aparezcan deberas instalar la que
se llama “Caja del Arte de Curar”, como ilustra la tiene el logo de la Caja, como muestra la siguiente
imagen. jListo, ya podés empezar a utilizar la app! imagen. jListo, ya podés empezar a utilizar la app!

€ cpac Q 4

P> Google Play 0 escanea el codigo QR & Appstore

INSTALACION — EXPLICACION PASO A PASO

La aplicacion CPAC se encuentra disponible para dispositivos moviles que utilicen los
sistemas operativos Android o iOS. A continuacidon se detalla el procedimiento para realizar la
instalacion segun el sistema operativo que se disponga.

1.1. Android
En el dispositivo mévil, dirigirse a la tienda oficial de aplicaciones “Play Store”.




Al ingresar a la tienda “Play Store”, dirigirse a la barra de busqueda ubicada en la

parte superior de la pantalla.

Dentro de la barra de blsqueda, ingresar el nombre “caja del arte de curar”, o bien
las siglas “CPAC”. Se desplegara un listado de resultados en el cual se deberd
seleccionar la APP con el nombre “Caja del Arte de Curar” como se ilustra a

continuacion.




Al elegir la APP correcta, se abrira una nueva ventana. A continuacion, seleccionar el botdn
“Instalar” para ejecutar la instalacion.

Caja del Arte de
Curar

aja Prof. Arte de Cura

Acerca de esta app

El proceso de instalacion demorara unos segundos. La instalacion finalizard con éxito cuando el
botdn “Instalar” sea reemplazado por los botones “Desinstalar” y “Abrir”.
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Finalmente podemos comprobar que la APP ha sido instalada correctamente en el menu
principal de nuestro dispositivo mavil.

1.2.i0S
En el dispositivo mévil, dirigirse a la tienda oficial de aplicaciones “App Store”.
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Al ingresar a la tienda “App Store”, dirigirse a la lupa de busqueda ubicada en la
parte inferior derecha de la pantalla.
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Dentro de la lupa de busqueda, ingresar el nombre “caja del arte de curar”, o bien las siglas
“CPAC”. Se desplegara un listado de resultados en el cual se debera seleccionar la APP con el
nombre “Caja del Arte de Curar”. Al elegir la APP correcta, se abrird una nueva ventana. A

continuacién, seleccionar el botén “Instalar” para ejecutar la instalacién. La instalacion

demorara unos segundos y al finalizar se agregard un acceso directo en la pantalla principal del
dispositivo.




REGISTRO DE USUARIO

Importante: Si usted ya se encuentra registrado en la web de Servicios al Afiliado de la Caja
(https://www.cpac.org.ar/CPACSSA/) debe ingresar a la APP con esos mismos datos, no debe
volver a registrarse.

El registro sélo debe realizarlo el afiliado titular. Luego, los afiliados adherentes deberdn
ingresar con esa misma cuenta sin volver a registrarse.

Si aun no se encuentra registrado, puede hacerlo desde el botédn “Registrarme” que se ubica
en el extremo inferior de la pantalla inicial.

Iniciar sesion

Profesionales del Arte de Curar

fid

Usuario

2

Contrasena @

Documento

[ Recordar Usuario

[ Olvidé Mi Usuario/Contrasefia ]

> [

A continuacidn se solicitardn los siguientes campos obligatorios:

&  Registro de usuario €  Registro de usuario <  Registro de usuario

@ iventificacion @ centifcacion @ demtincacion
Nro. de Afiliadc e Datos personales o Datos personales
Nro. Documentc
Nombre e Seguridad
SIGUIENTE
Apellido
Nombre de usuario
e Datos personales Fecha de nacimientc
Jorreo electronico
O
© seouridad Contrasefia
e Seguridad sonfirmar contrasefi



Los datos solicitados son:
- Nro. de Afiliado: nimero de afiliado compuesto de 7 nuimeros. Los 5 primeros
corresponden al nimero de identificacién y los 2 ultimos al grado de parentesco. Por
ejemplo: 2202200 corresponde a 22022 como numero identificador y 00 figura como
titular de la afiliaciéon. Para el ingreso de este campo es necesario poner el niumero
completo: identificacidn + grado de parentesco, como en el ejemplo: “2202200”.

- Nro. Documento: nimero de documento del afiliado / solicitante.

- Nombre.

- Apellido.

- Fecha de Nacimiento.

- Nombre de usuario: es una palabra, sin espacios, que puede estar
compuesta por letras y nimeros, y que identifica su acceso al sistema. Debe
tener un minimo de cinco caracteres.

- Correo electrénico: e-mail por el cudl es posible establecer comunicacion con el

usuario.
- Contraseiia: es una palabra Unica, sin espacios, que puede estar compuesta

por letras y numeros, de al menos 6 caracteres. Es la palabra de validacién
para el ingreso al sistema.

Al ingresar todos los datos solicitados se habilitara el botdn “ENVIAR”. Si el registro es exitoso,
a continuacién podrd iniciar sesion.

En caso de existir un error luego de presionar el botén “ENVIAR”, se mostrara un mensaje
indicando el motivo. Si esto ocurriera, se deben verificar los datos ingresados. Si persiste el
error, enviar un correo a la cuenta “app.info@cpac.org.ar” indicando el motivo y los detalles
de la consulta.


mailto:app.info@cpac.org.ar

INICIAR SESION

Para iniciar sesidén en la APP debe ingresar los siguientes datos:
- Usuario: es una palabra, sin espacios, que puede estar compuesta por letras

y nimeros, y que identifica su acceso al sistema. Debe tener un minimo de

cinco caracteres.

Contrasefa: es una palabra Unica, sin espacios, que puede estar compuesta

por letras y numeros, de al menos 6 caracteres. Es la palabra de validacién
para el ingreso al sistema.

- Documento: numero de documento del afiliado.

Iniciar sesion

usuario

(& l
]

99999999

[C] Recordar Usuario

» INGRESAR

Registrarme

Al seleccionar la opcién ‘Recordar Usuario’ se guardard tanto el Usuario como el Documento
para no tener que volver a escribirlos al cerrar la sesion.

Iniciar sesién

usuario

99999999

Recordar Usuario «

Registrarme



CREDENCIAL OSPAC

En esta seccidon se puede consultar la credencial OSPAC del afiliado. Por defecto, se visualizara
el frente de la credencial. Manteniendo presionada la pantalla sobre la credencial y deslizando
el dedo hacia la derecha se despliega el dorso de la credencial. Para volver a ver el frente se
debe realizar el proceso inverso, manteniendo presionada la pantalla sobre la credencial y
deslizando el dedo hacia la izquierda.

APELLIDO, NOMBRE

B
ce

@  MiCuenta

@  cambiar usuario

Credencial OSPAC ;

3K MiPlan §

B8 Chequerasemitidas

Caja de Seguridad Social para los Profesionales del Arte de Curar

de la provincia de Santa Fe | www.cpac.org.ar
Tel./Fax: 0341-4251158 (Rot.) - E-mail: artedecurarros@cpac.org.ar

Tel./Fax: 0342-4593385 (Rot.) - E-mail: artedecurar@cpac.org.ar
Servicio de Asistencia al Viajero en Argentina y Paises
Umitrofes a mas de 100 Km de su lugar de residencia:

En Argentina llame al 0800-999-6400 o0 011-4323-7777

o

8

g R

8 =

a R

& N

2 3

W 2 3

&  Tramites g g @ 5

Z 5 & 2

2 8 8 2 .

A Notificaciones > S & B £

o o i

o z & = 5

[i] Contacto 2 o : @ g

3§ s : :

[ 8 s

@ aud 3 z g 2 3 5
< Qo

= n] a = &

B Cerrar Sesién = & Tramites

Trémites Credencial Chequeras Tramites Credencial

TOKEN OSPAC

En esta seccién se podrd generar un Token individual por Afiliado, el cual serd requerido para
validar la identidad en consultas y prestaciones ambulatorias en toda la provincia. El Token
generado a través de la App garantiza la identidad del Afiliado y no requiere la presentacién de
la credencial fisica. Cada Token tiene una vigencia de 24 horas.

Para generar un Token, debera dirigirse al Menu Principal y seleccionar la opcién ‘Token
OSPAC’, o bien seleccionar el acceso directo disponible desde la Credencial OSPAC:

= Credencial @ <  Token OSPAC
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Al ingresar por primera vez a esta opcidon, debera seleccionar el miembro del grupo familiar
para el cudl se solicitara el Token:

&  Token OSPAC

]

- Beneficiario .
Beneficiario:
O AFILIADO

Seleccione un Beneficiario... O  AFILIADO 2
O  AFILIADO3
CANCELAR 0K
= o
Credencial Chequeras Trémites

En caso de que el afiliado seleccionado no tenga ningln Token vigente, observard el siguiente
mensaje:

¢  Token OSPAC

L ] Beneficiario
& AFILIADO 2 -

No posee tokens vigentes

Para generar un token nuevo
presione el botén +

= 5] =

Credencial Chequeras Tramites




Para generar un Token, simplemente deberd seleccionar el botén circular ubicado en el

extremo inferior derecho. Automdticamente aparecera en la pantalla principal el Token
solicitado:

<  Token OSPAC <  Token OSPAC

. .
= AFILIADO 2 = AFILIADO 2

1776

No posee tokens vigentes

Para generar un token nuevo
presione el botén +

= 5 =] o 5] -

Credencial Chequeras Trémites Credencial

Ademas del Token (el cual estd compuesto de cuatro digitos) observard en la pantalla la fecha
y hora de caducidad del mismo.

La barra de progreso que acompafa cada Token indica graficamente el tiempo de vigencia
restante:

<  Token OSPAC <  Token OSPAC <  Token OSPAC
. ° °

& AFILIADO 1 & AFILIADO1 & AFILIADO 1

1141 1141 1141
N -
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Cada vez que solicite un nuevo Token, se asignara al beneficiario seleccionado y se mostrara

inmediatamente en la pantalla:

®
& AFILIADO 2

= (5 =

Credencial Chequeras rémites

Se podran solicitar como maximo 5 Tokens por Afiliado que se encuentren vigentes al mismo
tiempo. Al llegar a este limite, el boton para generarlos quedara inhabilitado hasta que
caduque alguno de los Tokens solicitados:

€  Token OSPAC

L
&  AFILIADO1

1198
1215
11
1611

1150

Credencial hequeras rémites



